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Stand und Entwicklung

des Unternehmens
IBM ist mit einem Umsatz von 98,8 Milliarden
US-Dollar im Jahr 2007 einer der weltweit
gréBten Anbieter von Informationstechnolo-
gie in den Bereichen Hardware, Software
und Services. Das Unternehmen beschaftigt
weltweit rund 386.000 Mitarbeiter in mehr als
170 Landern.

2. Produkt- und Service-Angebot

Tatigkeitsbereiche
Unternehmen bendtigen zuverlassige Ge-
schaftsinformationen fur operative Prozesse
und strategische Planung. Doch in der Pra-
xis werden Daten oft punktuell genutzt oder
bleiben in Anwendungssilos verschlossen.
Dabei sind Informationen der Rohstoff, um
Wachstum, Innovation und Differenzierung
vom Wettbewerb zu erzielen. Die Information
On Demand (IOD) Strategie von IBM zielt
deshalb darauf ab, Organisationen den vol-
len Wert der strategischen Ressource ,Infor-
mation® fUr die Geschaftsoptimierung zu er-
schlieBen. Denn Wettbewerbsvorteile sind
nur durch den Ubergeordneten Blick auf Zie-
le und Ergebnisse des Geschafts zu errei-
chen: ,Wo stehen wir?*, ,Warum?“, ,Was
sollten wir tun?" — Die erfolgreiche Beant-
wortung hangt von der Informationslogistik
ab.

Dazu mussen Silos aufgebrochen, Informa-
tionen breit zur Verfigung gestellt und Mas-
sendaten flr Geschaftsanalysen genutzt
werden. Unternehmen bendtigen hierzu eine
Informationsagenda, die die Bereitstellung
von Informationen unabhangig von spezifi-
schen Anwendungen und Prozessen defi-
niert. Die IBM Geschéaftsbereiche Business
Consulting Services, Software und Hard-
ware bieten gemeinsam ein umfassendes
Portfolio zur Realisierung der IOD Strategie.
IBM Cognos-Produkte erganzen das IBM-
Angebot. Im Gegensatz zu anderen Uber-
nahmen gibt es hier weder technologische
noch politische Hurden. Das Zusammen-
spiel ist harmonisch und synergetisch.

Information Middleware: zuverlas-

sige Geschaftsinformationen
Als Information Middleware bundelt die Pro-
duktfamilie IBM InfoSphere Werkzeuge,
die Daten unternehmensweit aus ihren je-
weiligen Anwendungssilos |6sen und in zu-
verlassige Geschaftsinformationen transfor-
mieren. IBM InfoSphere integriert, analysiert,
optimiert Daten Uber ihren gesamten Le-
benszyklus hinweg und stellt sie fur die Op-
timierung des Geschéafts bereit:

Der InfoSphere Information Server stellt
alle benétigten Funktionen bereit, um Infor-
mationen aus heterogenen Umgebungen zu
integrieren. Hierzu gehdren sowohl die Si-
cherung der Datenqualitat als auch Data-
Cleansing sowie verschiedene Methoden
der Datenbereitstellung. Metadaten ver-
knlpfen darlber hinaus Geschéaftsziele un-
mittelbar mit der IT-Sicht. Der InfoSphere In-
formation Server verflgt Gber Schnittstellen
zu allen marktgangigen Quellsystemen.

Der InfoSphere MDM Server sorgt mit aus-
gefeiltem Stammdaten-Management dafur,
dass Daten auch bei der Verwendung in Um-
gebungen auBerhalb ihres Quellsystems
konsistent und aktuell bleiben. Als zentraler
Daten-Hub sorgt der InfoSphere MDM Ser-
ver flr zentrale Synchronisierung.

Das InfoSphere Warehouse liefert auf
Basis von IBM DB2 ein solides Data Ware-
house. Neben Basis-Funktionen bietet
InfoSphere Warehouse auch Data-Mining,
Data-Retention und Workload-Management.
Zudem lassen sich — ohne separate Data-
Marts — mit einer Cubing-Funktion Daten-
wurfel fur die nahtlose Verwendung in IBM
Cognos-Anwendungen erzeugen. Einzig-
artig: InfoSphere Warehouse ist sowohl fur
operationalen als auch fur analytischen Zu-
griff auf Informationen ausgelegt.

Alle Produkte sind skalierbar und schaffen
mit zuverlassigen Geschéaftsinformationen
eine solide Grundlage fur Berichte und Ana-
lysen mit IBM Cognos.

Business Intelligence und

Performance Management

mit IBM Cognos
IBM Cognos vervollstandigt IBM InfoSphere
und steht fur Bl- und Performance Manage-
ment-Lésungen, mit denen Unternehmen ih-
re Geschéaftsleistung planen, Uberwachen,
analysieren und steigern. Anwender kénnen
mit IBM Cognos-Lésungen auf IBM Info-
Sphere zugreifen und Geschaftsinformatio-
nen als strategisches Asset fur Entscheidun-
gen nutzen. IBM Cognos deckt alle Phasen
des Managementzyklus ab und ermdglicht
damit integriertes Performance Manage-
ment (PM) — der Grundstein zur nachhalti-
gen Steigerung der Unternehmensleistung.

Die Web Service-basierte Plattform IBM
Cognos 8 Business Intelligence transfor-
miert Daten in Entscheidungsinformationen
und bietet Reporting, Analyse, Scorecar-
ding, Dashboards und Ereignismanage-
ment.

Nutzer kénnen zudem mit IBM Cognos 8
Go! Search und IBM Cognos 8 Go! Office
Uber Suche oder Office-Anwendungen auf
Informationen zugreifen. IBM Cognos 8 Go!
Mobile liefert Entscheidungsinformationen
auf alle gangigen Smartphones.

IBM Cognos-Lésungen unterstitzen zudem
Planungsprozesse und Finanzkonsolidie-
rung:

IBM Cognos 8 Planning sorgt flr konsis-
tente Planungsdaten und gewabhrleistet mit
Workflow-Funktionen eine optimale Steue-
rung des Planungsprozess in Echtzeit.

IBM Cognos 8 Controller strukturiert und
kontrolliert den Prozess der internen und ex-
ternen Finanzberichterstattung und bietet
Anwendern eine transparente, prazise und
aktuelle Management-Sicht auf die unter-
nehmensweite Gesamt-Performance.

IBM Cognos TM1 bietet einen Echtzeitan-
satz zur Konsolidierung, Anzeige und Bear-
beitung riesiger Mengen multidimensionaler
Daten. Mit seinem patentierten 64-Bit-, In-
Memory-OLAP-Server hat sich IBM Cognos
TM1 bei der Unterstutzung des finanziellen
Performance Managements bewahrt.

Branchenlésungen beschleuni-
gen Geschaftsoptimierung
IBM beschleunigt die Einfihrung von 10D
und reduziert Projektrisiken durch branchen-
spezifische Datenvorlagen sowie vorkonfi-
gurierte und Prozessmodelle — die IBM
Cognos Blueprints.

Mit der IOD-Strategie offeriert IBM ein Kom-
plett-Angebot aus Beratungsleistung, Bran-
chen-Know-how sowie anwendungs- und

plattformunabhangiger Hard- und Software.
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