Mit Unbundling-Updates mehr Rechtssicherheit

Stadtwerke Eisenhuttenstadt nutzen Experten-Wissen von Vattenfall
Europe Information Services

IT-Anwendungen fUr Energieversorgungs-
unternehmen sind hochkomplexe Produkte.
Neben stetig steigenden Anforderungen
durch neue Tarife und Abrechnungsmodali-
taten wirken sich vor allem die gesetzlichen
Regulierungsvorschriften massiv auf alle
Marktteiinehmer aus.

Dabei betrifft diese Problematik bei weitem
nicht nur Konzerne oder GroBunternehmen.
Bereits die gesetzeskonforme Steuerung
und Kontrolle eines Stadtwerks ist ohne mo-
dernste [T-Systeme nicht mehr vorstellbar.
Umfangreiche, komplexe und sich haufig
verandernde Vorschriften der Bundesnetz-
agentur, die dazu haufig mit sehr anspruchs-
vollen zeitlichen Vorgaben versehen werden,
fihren zu einem stetigen Anpassungsdruck
auf der Seite der Versorgungs-unternehmen.
Hinzu kommt die — im verscharften Wettbe-
werb immer wichtiger werdende — effiziente
Einsatzplanung der Ressourcen im Unter-
nehmen, sowie die Darstellung der verschie-
denen Tarife fur Privat- und Geschaftskun-
den, die allesamt mit der installierten Soft-
ware abgebildet werden mussen. Vor die-
sem Hintergrund treten klassische Finanz-
und Anlagenbuchhaltung, Rechnungs-
legung und Controlling als Aufgabenstellun-
gen fur die IT-Systeme beinahe in den Hin-
tergrund.

Die Stadtwerke Eisenhittenstadt haben sich
aufgrund dieser erheblichen Anforderungen
fur eine in der Branche weit verbreitete IT-
Losung von SAP Services entschieden. Auf
Basis eines SAP-ERP-classic-Systems und
den Modulen Basis, Anlagenbuchhaltung
und Finanzbuchhaltung kommt an 15 Ar-
beitsplatzen eine speziell ausgepréagte Vari-
ante der betriebswirtschaftlichen Standard-
software zum Einsatz. Hardwareseitig ba-
siert die SAP-ERP-classic-Installation auf
einer 2-stufigen, aus Produktion-, Qualitats-
sicherungs-Testsystem bestehenden UNIX/
Solaris-System mit zwei Servern.

Anwender

,Friher bestand die Hauptaufgabe eines IT-
Anbieters darin, den reibungslosen Betrieb
der Anlage im Geschéftsalltag sicherzustel-
len. Heute ist dies absoluter Standard, und
unsere Anforderungen gehen weit darber
hinaus”, so Bernd Rothe-Sallmann, Ge-
schaftsfuhrer der Stadtwerke Eisenhutten-
stadt. ,Jetzt bendétigen wir insbesondere
Beratungsdienstleistungen und Experten-
wissen im Energiesektor, um langfristige
Rechtssicherheit fur die IT-seitige Abbildung
unserer Geschaftprozesse zu erhalten”.
Vattenfall Europe Information Services bietet
dem Stadtwerk diese Sicherheit.

Fur die Vattenfall Europe Information Ser-
vices, eines der fihrenden Systemhauser flr
energiewirtschaftliche IT-Losungen ist es

unumganglich, das Know-how der Berater
und Mitarbeiter stets auf dem neuesten
Stand zu halten. Im komplexen Umfeld der
Energiewirtschaft kommt es dabei nicht nur
auf Informationen zu den neuesten Entwick-
lungen im Bereich leistungsfahiger Hard-
und Software an. ,Erst in Verbindung mit
dem Wissen um aktuelle und auch geplante
rechtliche Vorgaben der EU, der Bundesre-
publik Deutschland und der Bundesnetza-
gentur sind wir in der Lage, unseren Kunden
effiziente und zugleich langfristig gesetzes-
konforme Losung anzubieten®, erlautert
Ernst Wudtke, Geschéaftsfihrer von Vatten-
fall Europe Information Services, die Her-
ausforderung, der sich sein Unternehmen
taglich stellen muss.

Ausgangssituation

Die Anforderungen des Stadtwerks im aktu-
ellen Projekt waren dabei klassisch und indi-
viduell zugleich. Ausléser des nicht zur regu-
laren Wartung zahlenden Auftrages an
Vattenfall Europe Information Services
waren — wie so oft — die Unbundling-Vor-
schriften der Bundesnetzagentur. Diese
schreiben eine buchhalterische Trennung
der Mandanten innerhalb des Versorgungs-
unternehmens vor, um Vertrieb und Netz-
dienstleistungen gesetzeskonform separat
abrechnen zu kénnen. Im Stadtwerk Eisen-
hittenstadt war hierzu jedoch zunachst ein
Vorbereitungsschritt erforderlich: Ein techni-
scher Releasewechsel des SAP classic-Sys-
tems 4.6C auf die aktuelle Version ERP ECC
6.0. Die dafur notwendigen Schritte umfas-
sen neben dem eigentlichen Update auch
Anpassungen, um die im alten System
bestehenden Geschéftsprozesse nicht zu
verandern.

Kunden-Zitat:

,Mit Vattenfall Europe Information
Services fuhlten wir uns gut und sach-
kundig betreut”

Bernd Rothe-Sallmann,
GeschaftsfUhrer der Stadtwerke
Eisenhuttenstadt.

Lésung

Vattenfall Europe Information Services pass-
te daher im Rahmen des Customizings Mo-
dule an das neue Release an, flgte die
Schnittstellen zum Abrechnungssystem und
Controlling ein und sorgte auBerdem fur
einen reibungslosen Weiterbetrieb von meh-
reren, im Stadtwerk eigens entwickelten Er-
weiterungen unter dem neuen System. Aktu-
elle Anpassungen der Berechtigungsstufen
der Mitarbeiter im SAP classic sowie zahlrei-
che Tests schlossen sich an, bevor das kom-
plette System in weniger als zwei Monaten
den Release-Stand 6.0 erreichte.

Die Voraussetzungen flr eine Mandanten-
trennung der zwei Stadtwerks-Gesellschaf-
ten in Vertrieb und Netz waren damit er-
reicht. Die Einrichtung eigener Buchungs-
kreise fur beide Sparten ist die Grundvor-
aussetzung, um nach aktueller Gesetzes-
lage als Stadtwerk weiterhin beide Dienst-
leistungen anbieten zu durfen. Das Projekt
umfasste alle Leistungen von der Konzep-
terstellung und Beschreibung der Zielkon-
figuration, der Erstellung der neuen Bu-
chungskreise, der Realisierung der Daten-
migration aus den bestehenden in die neuen
Bereiche bis hin zu einem Cut-Over-Plan.
Hierzu wurden von den SAP-Experten der
Vattenfall Europe Information Services nicht
nur die Kostenrechungskreise eingerichtet,
sondern auch der gesamte, bestehende
Zahlungsverkehr am neuen Buchungsort
abgebildet. Die anschlieBende Migration der
Debitoren-, Kreditoren-, Sachkonten- und
Kosten-rechnungsstammdaten erfolgte in
Form einer 1:1 Ubernahme in der aktuellen
Auspragung mithilfe von SAP Tools.
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