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1. Unternehmensdaten

Das Unternehmen
Name
Softwaremanagement.org ITS, Inc.

Rechtsform
New Jersey C-Corporation, USA

Geschaftssitz
55 Madison Avenue, Suite 400
Morristown, 07960 New Jersey, USA

Gesellschafter und Geschéaftssitz

in Deutschland
Softwaremanagement.org ITS, e.K.
D-48149 Miinster, Mendelstr.11
Telefon: 0049/251/8 99 64-0
Telefax: 0049/251/8 99 64-99
E-Mail: info @softwaremanagement.org
Internet: www.softwaremanagement.org

Rechtsform
Handelsregister Minster, HRA 5040

Geschaftsstellen
Minster, Wien

Geschaftsfliihrung
Wolf Kristen, Managing Director

Partner

Softwaremanagement.org arbeitet grund-
satzlich Gber Partnerunternehmen.
Partnerunternehmen sind derzeit Ada,
Amrehn & Partner, Bechtle, Cancom,
Computacenter, Deutscher Sparkassenver-
lag, FKS - Friedrich Karl Schroeder, Fujitsu
Technology Solutions, Fritz und Macziol
FuM, Intellekom, Misco, Solution Partner,
SOS Software Service, SoftwareOne,
Telekom

Unternehmensphilosophie
Softwaremanagement.org ist der fiihren-
de Hersteller von Standardsoftwareldsun-
gen, Services und Losungen, die Organisa-
tionen aller Branchen und GréRBen helfen,
Software, Lizenzvertrage und Lizenzen ef-
fektiv zu verwalten und Analysen zu erstel-
len, die Risiken aufzeigen und Compliance-
stati wiedergeben.

Stand und Entwicklung

des Unternehmens

Grindung
Softwaremanagement.org ITS wurde 1996
gegriindet. Die deutsche Firma wurde 2000
ins Handelsregister Munster eingetragen.

2. Produkt- und Service-Angebot

Tatigkeitsbereiche
Die Produktpalette ist fokussiert auf Losun-
gen und Services zum Software Asset
Management (SAM).

Neben Software-Losungen zum SAM
werden auch Beratungsleistungen wie
vollstandige SAM Projekte angeboten.
Oft werden die Dienstleistungen durch die
Partnerunternehmen durchgefiihrt.

Hauptprodukt ist die vollstandige SAM L6-
sung Software Management Suite 2010.
Diese Losung beinhaltet sowohl Scanning
und Produkterkennung als auch Lizenz- &
Vertragsverwaltung und Lizenzbilanzerstel-
lung & Analysen. Dazu bestehen Zusatzpro-
dukte wie eine SAM Servicedesk zur Doku-
mentation von Prozessen und Workflow
sowie eine AD Schnittstelle.

Ein Spezialgebiet von Software Manage-
ment Suite ist Erkennung und Dokumenta-
tion von Software-Nutzung aufTerminalser-
vices. Es werden Microsoft Produkte nach
Remote Use Recht - also tatsachliche Nut-
zung - und Produkte anderer Hersteller
nach potentieller Nutzung erfasst und dem
zugreifenden Computer zugerechnet.

Software Management Suite 2010
Effiziente Planung und optimaler Einkauf
funktioniert nur Gber exakte Kenntnisse
der installierten Software-Basis und aller
erworbenen Lizenzen und Vertrage. Re-
gelméalige Scans mit intelligenter Ana-
lyse bilden die Basis: Software Manage-
ment Suite 2010 optimiert Software Asset
Management.

Optimiertes Lizenzhandling
Was vielen Assetmanagement- und
Inventarisierungs-Tools fehlt, ist Spe-
zialgebiet der preisgekronten Software
Management Suite 2010: Informationen
zur Lizenzsituation als Entscheidungs-
grundlage fir das Management und den
Einkauf zu generieren:
® Was wurde installiert?
® Sind Lizenzllicken vorhanden?
® Welche Kostenstelle ist betroffen?
® Gibt es Uberbestande?
® Welche Vertrage laufen wann aus?
® Sind alle Vorlizenzen vorhanden?

ITIL kompatibles SAM Tool
Software Management Suite 2010 er-
fullt die Anforderungen der IT Infra-
structure Library (ITIL) flr erfolgreiche
Lizenzmanagementprozesse und ein dau-
erhaftes SAM.

Vollstandige Inventarisierung

Der integrierte SMOscan bietet die
Inventarisierung mit einer héchstmog-
lichen Erkennung. Das optionale SMO-
history speichert alle Veranderungen im
Software-Stand revisionssicher, so dass
noch nach Jahren festgestellt werden
kann, was wann wo installiert war — auch
wenn betroffene Rechner bereits ausge-
mustert wurden.

Administrator-freundliches

Handling
SMOscan wird z.B. in zentrale Login-Scripts
eingebunden. Damit ist die Clientinstalla-
tion bereits beendet. Server werden all-
gemein Uber Zeitplandienste gescannt.
Scanaufruf, Updates und Konfigurations-
anderungen erfolgen damit immer nur an
einem einzigen Ort.

SAM Funktionsvielfalt
Scanmodule flir Windows ab 32bit, Citrix,
WTS, Linux und Macintosh Rechner. Weite-
re Funktionen sind:
® Abbildung von WTS/Citrix Nutzung
® Verwaltung der Lizenzen aller Hersteller
und Plattformen
® Vollstandige Lizenzhistorie
® SQL Server CPU Lizenzierung
® Geratelizenzierung
® Zweitnutzungsrechte
® Zuverlassige Lizenzbilanzberichte
® Auditunterstlitzung
® | esbare Standard- und Ad-hoc-Reports
® Sonderreports zur Installationsanalyse
® Update Protection Unterstilitzung
® Abdeckung von Zugriffslizenzen/CALs

Lizenzbilanzbericht
Wichtigster Bericht ist die Lizenzbilanz. Sie
zeigt, ob eine Unter- oder Uberlizenzierung
vorliegt. Arbeitsplatz- und Lizenzdaten wer-
den kumuliert und analysiert. Hier flieRen
alle Informationen zusammen.

WTS/Citrix Lizenzierung
In der Lizenzauswertung werden die Sessi-
ons auf Basisgerate kumuliert von denen
aus der Zugriff erfolgt.

Exzellente Ergebnisse
SMOscan bietet relevante Informationen
vollstandig. Damit kann ein sehr genaues
Abbild der Lizenzsituation jeder Organisati-
on erstellt werden.

Update Protection
Update Protection Lizenzen wie z.B. Soft-
ware Assurance oder Upgrade Advantage
konnen Uber eine spezielle neue Funktion,
die Lizenzbilanz automatisiert optimieren.

Professionelles SAM
Softwaremanagement.org bietet einen
optionalen Maintenance Service, der die
Datenbank auf dem neuesten Stand halt.
Software Management Suite 2010 liefert
der IT-Leitung, SAM Managern und dem
Einkauf zuverlassige und entscheidungs-
relevante Daten.

Kunden
Derzeit weltweit mehr als 1.400 Kunden,
bei denen Software-Installationen von
insgesamt mehr als 1,5 Mio. Computer
verwaltet werden.
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