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REALTECH AG

1. Unternehmensdaten

Das Unternehmen
Name
REALTECH AG

Rechtsform
AG, Amtsgericht Heidelberg,
Handelsregister HRB 1488-WI

Geschaftssitz
D-69190 Walldorf, Industriestr. 39 ¢
Telefon: 0049/6227/8 37-0
Telefax: 0049/6227/8 37-837
E-Mail: customer-services@realtech.com
Internet: www.realtech.com

Standorte
REALTECH ist mit zahlreichen Niederlassun-
gen in Deutschland flachendeckend vertre-
ten. International zeigt REALTECH in neun
Landern auf vier Kontinenten Prasenz.

Vorstand
Nicola Glowinski (CEO)
Dr. Rudolf Caspary (CTO)

Partnerschaften
Mit der SAP und weiteren fihrenden Herstel-
lern arbeitet REALTECH eng und partner-
schaftlich zusammen. REALTECH war be-
reits 2005 Special Expertise Partner SAP
NetWeaver und verflgt Gber eine Reihe von
Partnerschaften mit anderen renommierten
Unternehmen der IT-Branche.

Stand und Entwicklung

des Unternehmens
REALTECH wurde 1994 in Walldorf bei Hei-
delberg gegrundet und ist seit 1999 an der
deutschen Borse notiert (Prime Standard,
ISIN: DE0007008906, Symbol: RTC). Heute
verfugt REALTECH Uber vier Geschéftsstel-
len in Deutschland sowie Niederlassungen
in Europa, Asien/Pazifik sowie Nord- und
Sudamerika. Im Geschaftsjahr 2007 erzielte
der Konzern einen Umsatz von 63,75 Millio-
nen Euro und beschaftigte zum Stichtag
30. Juni 2008 weltweit 692 Mitarbeiter.

2. Produkt- und Service-Angebot

Tatigkeitsbereiche
Die international tatige REALTECH AG bietet
Beratungsleistungen und Software-Produk-
te, zur Unterstitzung von Business Prozes-
sen entlang der Wertschopfungskette ihrer
Kunden. Im Fokus stehen die Minimierung
administrativer Aufwendungen fur den IT-Be-
trieb, die Optimierung und Konsolidierung
vorhandener [T-Infrastrukturen sowie die
Uberwachung und Optimierung geschéfts-
kritischer Prozesse.

Ganzheitliche SAP-Beratung
Strategie, Implementierung und Betrieb
Der Geschaftsbereich REALTECH Consul-
ting umfasst Beratung im Bereich der SAP
Technologie, Projekte im Umfeld komplexer
SAP NetWeaver Landschaften und — gepaart
mit Business Process Know-how — einen
ganzheitlichen Beratungsansatz, vom Pro-
zess bis zur Technologie (Business Soluti-
ons mit SAP NetWeaver).

Die zentrale Herausforderung hierbei ist, un-
ter Berlcksichtigung der aktuellen Situation
eines jeden Kunden und dessen Geschéafts-
zielen, eine individuelle Vorgehensweise zu
finden, die eine zielgerichteten Wandel hin
zu einer Enterprise SOA ermoglicht.

REALTECH unterscheidet hierbei 4 Phasen:

Servicebasierte
Flesibilisierung
Prozess:

Integration

Enterprise SOA

Modernisisnung
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Konsolidierung

Die Konsolidierung verfolgt im Wesentlichen
zwei Ziele: Zum einen die Sicherstellung des
harmonischen Wechsels von einer Entwick-
lungsstufe auf die nachste und zum anderen
einen sicheren und kosteneffizienten Betrieb
der neuen sowie der bereits vorhandenen IT-
Infrastruktur.

Modernisierung
Die anschlieBende Modernisierung beinhal-
tet die Ausrichtung der IT-Infrastruktur im
Hinblick auf definierte aktuelle oder zukunfti-
ge Anforderungen. Basierend auf den indivi-
duellen Gegebenheiten werden Nutzenpo-
tenziale identifiziert und durch gezielten Ein-
satz der neuen Technologien realisiert.

Prozess Integration
In der Phase der Prozess Integration unter-
stltzt REALTECH seine Kunden dabei, das
gesamte Potenzial der SAP NetWeaver-
Technologie durch effiziente Integration von
Menschen und Systemen in die Prozesse
vollstandig auszuschopfen. Mit der bewahr-
ten Projektmethodik Business Case Integra-
tion (BCI) werden Projekte sicher zum Erfolg
geflhrt und alle Komponenten einer IT-Infra-
struktur zukunftssicher integriert.

Servicebasierten Flexibilisierung
Im Anschluss wird eine individuelle
Roadmap erstellt, die wichtige Meilensteine
enthalt und den Weg zur Prozessintegration

mit SAP NetWeaver, hin zu einer serviceba-
sierten Flexibilisierung auf Basis von ESOA
beschreibt.

o REALTECH gewahrleistet sowohl auf Tech-
nologie- als auch auf Prozess-Ebene
einen harmonischen Ubergang von R/3
Uber SAP NetWeaver hin zu einer ESOA

o REALTECH unterstutzt mit einem phasen-
gerechten Leistungsangebot maBgeblich
bei der schrittweisen Nutzung der neuen
Technologien: Think big — start small

Software
Der Geschaftsbereich Software vertreibt und
entwickelt Standard Produkte fur das Sys-
tem-, Netzwerk- und Service-Management.

theGuard!
Software zur Sicherstellung des reibungslo-
sen Betriebs kritischer Unternehmenspro-
zesse:
o theGuard! Service Management Center
o theGuard! ApplicationManager
o theGuard! NetworkManager

Die theGuard! Produkte ermoglichen die
Friherkennung von Fehlersituationen in
Netzwerken, Systemen, Applikationen wie
beispielsweise SAP und innerhalb von Hard-
ware-Komponenten. Losungen, die einen IT-
Betrieb nach ITIL ermoglichen. Selbst kom-
plette Business Prozesse lassen sich mit Hil-
fe der Produkte proaktiv tberwachen und
managen.

Auf SAP Landschaften spezialisierte Pro-
dukte sorgen fur das revisionssichere Ein-
spielen individueller Anpassungen innerhalb
der SAP-Software und stellen Werkzeuge zur
Verfigung, um Schnittstellen zwischen SAP
und anderen Systemen zu standardisieren,
zu generieren und zu Uberwachen. Dank
umfassender Monitoring-Mdglichkeiten sind
diese Produkte eine ideale Erganzung zur
SAP NetWeaver Exchange Infrastructure (XI)
und zum SAP Solution Manager.

Kunden
Mehr als 2.000 Unternehmen aus allen Bran-
chen haben sich bereits fur REALTECH ent-
schieden.
Zur internationalen Kundenliste gehéren Fir-
men wie AIRSYS Airport Business Informati-
on Systems, Andreas Stihl, AstraZeneca,
Bauer Verlagsgruppe, Deutsche Post, ENI,
Fujisawa Deutschland, John Deere, Luft-
hansa CityLine, Merz, MTU Friedrichshafen,
Osram, Pirelli, SICK uvm.

3. Preise und Konditionen

Preise und Konditionen auf Anfrage.
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