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1. Unternehmensdaten

Das Unternehmen
Name

IFS Deutschland GmbH & Co. KG

Rechtsform
GmbH & Co. KG, Amtsgericht Fürth,
Handelsregister HRB 3365

Gesellschafter
IFS Verwaltungsgesellschaft mbH, Erlangen
IFS Beteiligungsgesellschaft mbH, Erlangen

Geschäftssitz
D-91058 Erlangen, Am Weichselgarten 16
Telefon: 0049/9131/77 34-0
Telefax: 0049/9131/77 34-119
E-Mail: ifsde@ifsworld.com
Internet: www.ifsworld.com

Niederlassungen
Bielefeld, Dortmund, Erlangen, Mann-
heim, Neuss, und die IFS Schweiz AG in 
Watt/Zürich

Geschäftsführer
Wilfried Gschneidinger

Unternehmensbeschreibung
IFS ist eine in Stockholm börsennotierte 
Aktiengesellschaft (OMX STO: IFS) und 
wurde 1983 gegründet. IFS entwickelt, 
vertreibt und implementiert IFS Applica-
tions™, eine vollintegrierte, komponen-
tenbasierte, erweiterte ERP-Lösung, die auf 
modernster SOA-Technologie aufgebaut 
ist. Der Fokus liegt auf dem gehobenen 
Mittelstand mit Geschäftsschwerpunkten 
in der Produktion, dem Service- & Instand-
haltungsmanagement, der Supply Chain 
und dem Projektgeschäft. Das Unterneh-
men hat über 2.000 Kunden in mehr als 50 
Ländern und beschäftigt weltweit ca. 2.700 
Mitarbeiter.

2. Produkt- und Service-Angebot

IFS Applications
Mit IFS Applications können Unterneh-
men schnell und flexibel auf veränderte 
Marktbedingungen reagieren. Als kompo-
nentenbasierte Lösung erlaubt IFS Appli-
cations eine schrittweise Implementierung 
und unkomplizierte Upgrades. Zusätzliche 
Komponenten müssen erst dann imple-
mentiert oder aktualisiert werden, wenn 
sie benötigt werden. Damit werden nicht 
nur die Risiken der Investition minimiert, 
sondern auch die Total Cost of Ownership 
(TCO), also die Gesamtkosten für das IT-
System.

Vier Kernprozesse
IFS hat durch die komponentenbasierte 
Unternehmenslösung und ihre Branchen-
stärke eine einzigartige Position, um für 
die Zielmärkte “Best Practice”-Lösungen 
anzubieten. Dabei hat IFS den Fokus auf 
vier Kernprozesse gelegt:
• �Produktion
• �Service- & Instandhaltungsmanagement
• �Supply Chain
• �Projektgeschäft. 

Weltweit arbeiten über 830.000 Anwen-
der in sieben Schlüsselbranchen mit IFS 
Applications: Automobilindustrie, High-
Tech, Maschinen- und Anlagenbau, Pro-
zessindustrie, Service- und Facility-Ma-
nagement, Telekommunikation und 
Energieversorgung sowie Luftfahrt und 
Verteidigung. 

Erweiterte ERP Software
Die Lösung bietet umfangreiche ERP-
Funktionalität, einschließlich Customer 
Relationship Management (CRM), Supply 
Chain Management (SCM), Product 
Lifecycle Management (PLM), Corporate 
Performance Management (CPM), Enter-
prise Asset Management (EAM) sowie 
Maintenance Repair & Overhaul (MRO).

Vollständige Skalierbarkeit
Die Komponentenarchitektur sorgt für ein 
Maximum an Skalierbarkeit und Flexibili-
tät. Sowohl eine horizontale wie auch ver-
tikale Skalierbarkeit ist mit bis zu 20.000 
Anwendern in einer Installation möglich.

Stärken von IFS:
• �Orientierung auf den gehobenen Mittel-

stand
• �Unternehmerische Autonomie
• �Sehr hohe Kontinuität 
• �Fundierte Branchenkenntnis in den Kern-

Märkten
• �Ein-Produkt-Strategie mit der Produktli-

nie IFS Applications
• �Weiterentwicklung der Produkte in direk-

tem Kundenkontakt
• �Einsatz innovativer Technologien mit 

durchgängiger Komponenten-Architek-
tur 

• �Hohe Investitionssicherheit für die Kun-
den

Service & Support
Dank der kosteneffizienten Implementie-
rungsmethode ist eine frist- und budgetge-
rechte Bereitstellung gewährleistet. Dann 
werden Kunden bei der maximalen Aus-
nutzung der Lösung, der Verfügbarkeit und 
der Kundenzufriedenheit unterstützt, in-
dem ihnen ein aktiver Support und die Op-
timierung des Produkts während des ge-
samten Lebenszyklus von der Einführung 
und Anpassung bis zum Upgrade geboten 
werden. Umfangreiche Wartungsverträge 
und Serviceleistungen können weltweit 
24 x 7 Stunden erbracht werden. 

Referenzen
Zu den rund 250 namhaften Kunden in 
der Region DACH zählen unter anderem 
BMW, Cornelsen, Frenzelit, Franke, FRI-
WO, Hama, Kaut Bullinger, maxon motor, 
Samson, Schulthess Maschinen, Siemens 
TS und Völkl.
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