godesys.

ENF tar bundenanamiecis Usterrah=en

godesys AG

godesys ERP fur kunden-
orientierte Unternehmen

1. Unternehmensdaten

Das Unternehmen
Name
godesys AG

Rechtsform
AG, Amtsgericht Mainz,
Registernummer 89 HRB 8430

Geschéftssitz
D-55129 Mainz, Nikolaus-Kopernikus-Str. 3
Telefon: 0049/6131/9 59 77-0
Telefax: 0049/6131/9 59 77-67
E-Mail: info@godesys.de
Internet: www.godesys.de

Vorstand
Godelef Kiihl (Vorsitz)
Christian Simon

Niederlassungen
Dortmund, Hannover, Jena, Villingen-
Schwenningen, Miinchen und Glattbrugg
(CH), Wiener Neustadt (AT)

Partnerschaften
godesys vertreibt seine Software sowohl
direkt als auch lber sorgfaltig ausgewahl-
te Partner. Unterschieden wird dabei nach
Vertriebspartnern und Consultingpart-
nern.

Stand und Entwicklung

des Unternehmens

Griindung
1992 als GmbH, 2004 Umwandlung in eine
Aktiengesellschaft

Umsatz
2010: EUR 5,3 Mio.

Personal
2010: 58 Mitarbeiter

2. Produkt- und Service-Angebot

Tatigkeitsbereiche

godesys ist Anbieter von betriebswirt-
schaftlicher Standardsoftware und ERP
(Enterprise Resource Planning)-Lésungen
fir kundenorientierte mittelstandische Un-
ternehmen.

Die godesys Software-Losungen und
Dienstleistungen basieren auf liberaus
hoher Marktkenntnis, einem ausgereiften
betriebswirtschaftlichen Verstandnis, gro-
Bem technologischen Know-how sowie
Pragmatismus und Bodenstandigkeit. Ne-
ben der modular aufgebauten betriebs-
wirtschaftlichen Standardlésung bietet
godesys seinen Kunden umfangreiche Ser-
vice- und Beratungsleistungen fiir die Ein-
flhrung und den Betrieb der Software.

Produktangebot

Flexible godesys ERP Software
Die modulare godesys ERP Software (vor-
mals SO: BUSINESS SOFTWARE) wurde
speziell fir mittelstandische Unterneh-
men konzipiert. Besonders geeignet ist sie
fir kundenorientierte Unternehmen aus
Handel, Fertigung und Dienstleistung, die
durch Kundenbindung und integrierte Ser-
vicekonzepte Mehrwert und signifikante
Wettbewerbsvorteile erlangen. Branchen-
spezifische Anforderungen kdnnen dank
der integrierten EnterpriseTechnologie ein-
fach abgebildet werden und bleiben auch
bei Updates erhalten.
Die godesys ERP Software unterstiitzt in
den Bereichen Rechnungswesen, Materi-
alwirtschaft, Vertrieb, Auftrag und Faktura,
Logistik, Produktion, Service-Management
und eBusiness. Der modulare Aufbau ge-
stattet eine Ausrichtung der Geschéftspro-
zesse nach den unternehmensspezifischen
Bediirfnissen. So kann das System stufen-
weise zu einer kompletten ERP-L6sung
inklusive CRM (Customer Relationship
Management), SCM (Supply Chain Ma-
nagement) und DMS (Dokumenten Ma-
nagement System) ausbaut werden.
Aus der langjahrigen Erfahrung in der
Zusammenarbeit mit zumeist mittelstan-
dischen Kunden haben sich feste Kern-
kompetenzen und Lésungsansatze fiir un-
terschiedliche Branchen entwickelt. Die
breit eingefiihrte Standardlésung, erwei-
tert um diverse Branchenauspragungen,
sichert die schnelle und kostengtinstige In-
betriebnahme. Intelligente Werkzeuge zur
Individualisierung und die pragmatische
Lésungskompetenz von godesys verschaf-
fen die notwendigen Wettbewerbsvorteile.
Spezielle Lésungen bestehen fir folgende
Branchen: Versandhandel, Gro3- und Ein-
zelhandel, Fertiger und B2B-Dienstleister.
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Customer Relationship Manage-
ment oder godesys Vertrieb CRM
Schnelligkeit und Information sind in Ver-
trieb und Marketing die Garanten fiir den
Erfolg. Nur wer die sich wandelnden Er-
wartungen seiner Kunden erfillt, kann
Kundenbindung erzielen. Zur Integration
von Daten aus unterschiedlichsten Quel-
len flr ein systematisches Management
von Kundenbeziehungen stehen folgende
Module zur Verfigung:
® Adressmanagement: Kontaktdaten so-
wie detaillierte Kundenhistorie
® Kampagnenmanagement: Management
zielgruppenspezifischer Aktionen
® CRM Scorecard: Verfolgung von Ergeb-
nisanteil und Aufwand einzelner Kunden
® AuBBendienst-Informationssystem
® Chef-Informationssystem
® Innendienst-Informationssystem
® Service-Management mit Helpdesk/Call-
Center und Projekt-Management
® mBusiness — mobile Losungen fiir
Smartphone, PDA usw.

Kunden
Weltweit zahlen mehr als 550 Unterneh-
men zum godesys-Kundenstamm, u.a.
Berlitz Sprachschule, idee + spiel, BACK-
FACTORY, Lautsprecher Teufel, Orion TV,
TechArt Automobildesign.

3. Preise und Konditionen

Preise und Konditionen auf Anfrage.
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