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GISA GmbH

1. Unternehmensdaten

Das Unternehmen
Name
GISA GmbH

Rechtsform
GmbH, Amtsgericht Stendal,
Handelsregister HRB 208414

Geschäftssitz
D-06112 Halle (Saale),
Leipziger Chaussee 191 a
Telefon: 0049/345/5 85-0
Telefax: 0049/345/5 85-21 77
E-Mail: info@gisa.de
Internet: www.gisa.de

Geschäftsführer
Michael Krüger (Sprecher)
Stephan Drescher

Niederlassungen
Weitere Standorte und Regionalbüros be-
finden sich in Berlin, Chemnitz, Cottbus, 
Leipzig.

Kernkompetenzen
Beherrschung sämtlicher IT-Sourcing••
varianten
Business Process Outsourcing (BPO) ••
von Personalabrechnungen sowie des 
gesamten Rechnungswesens
Handling von Massenprozessen inkl. ••
Dokumentenversand
Hervorragendes Branchen-Know-how ••
für die Energiewirtschaft und Öffentliche 
Auftraggeber
Weiterentwicklung von Branchen••
lösungen
Umfangreiche Projekt- und Betriebser-••
fahrungen, Prozess-Know-how

Zertifizierungen
SAP Hosting Partner••
SAP Cloud Services Provider••
SAP Customer Center of Expertise••
SAP Application Management Services ••
Provider
ISO 9001 (Qualitätsmanagement-Zertifi-••
zierung aller Geschäfts- und Rechenzen-
trums-Abläufe)
ISO 27001 (Internationale Norm für die ••
Bewertung der IT-Sicherheit)
ISO 20000 (International geltende Quali-••
tätsmaßstäbe für exzellente Erfolgsme-
thoden, Zuverlässigkeit, Effizienz und 
Sicherheit beim Erbringen von IT-Dienst-
leistungen)

Stand und Entwicklung 
des Unternehmens
Gründung
Die GISA GmbH wurde im Jahre 1993 ge-
gründet und verzeichnet seither ein konti-
nuierliches und nachhaltiges Wachstum. 
Das stabile Konzernumfeld der RWE-
Gruppe und leistungsfähige Beteiligun-
gen an der ICS adminservice GmbH und 
der SASKIA® Informations-Systeme GmbH 
bieten Investitionssicherheit sowie ein in-
telligentes Netzwerk aus einer Hand. Die 
GISA ist Teil der enviaM-Unternehmens-
gruppe.

Personal
Mit den zwei Tochtergesellschaften be-
schäftigt der IT-Dienstleister GISA deutsch-
landweit etwa 680 Mitarbeiter.

2. Produkt- und Service-Angebot

Tätigkeitsbereiche
Das Angebot der GISA reicht von der Pro-
zess- und IT-Beratung über die Entwicklung 
und Implementierung von innovativen IT-
Lösungen bis hin zum Outsourcing kom-
pletter Geschäftsprozesse oder der gesam-
ten IT-Infrastruktur. Die GISA verfügt über 
ein exzellentes Branchen- und Prozess-
Know-how in den Bereichen Energiewirt-
schaft und öffentliche Auftraggeber. Die 
GISA betreibt ein mehrfach zertifiziertes 
Rechenzentrum und investiert kontinuier-
lich in Datensicherheit und aktuelle Techno-
logien. Dafür erhielt sie vom Bundesamt 
für Sicherheit in der Informationstechnolo-
gie (BSI) die Zertifizierung ISO 27001 nach 
dem IT-Grundschutzhandbuch.

Software-Lösungen
Die GISA GmbH bietet als zertifizierter SAP 
Hosting Partner sowohl standardisierte 
Software-Lösungen von SAP als auch in-
dividuelle Eigenentwicklungen. GISA bie-
tet IT-Lösungen für die Unternehmensbe-
reiche:

Business Information Management••
Marketing/Vertrieb (Customer Relation-••
ship Management)
Controlling/Finanzmanagement••
Personalmanagement••

IT-Sourcing
Business Process Outsourcing••
Application Management••
Infrastructure Services••

Kunden
Zu den Kunden der GISA GmbH zählen Un-
ternehmen der Energiebranche ebenso wie 
Auftraggeber der öffentlichen Hand sowie 
Industrie- und Dienstleistungskunden. Bei-
spielhaft seien hier genannt: die envia Mit-
teldeutsche Energie AG, die Verbundnetz 
GAS AG, die GASAG Berliner Gaswerke 
AG, der Freistaat Sachsen, das Land Berlin 
und die Alpiq Anlagentechnik.


