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Leben und Arbeiten im Intemet
Ausgaben deutscher Internetnutzer fiir
Cloud Services steigen in 2011 auf tber

1,6 Milliarden Euro

Was derzeit unter dem Namen ,Cloud
Computing” als Trendbegriff im Business-
Umfeld (B2B) der IT-Branche gehandelt
wird, ist fur viele private Anwender schon
langst Realitéat. So nutzen schon sehr viele
private Internetanwender bezahlte Cloud
Services in der Freizeit sowie zur Organi-
sation von Familie und Beruf. Die weite
Verbreitung schneller Internetanschliisse,
Flatrate-Tarife flr internetfahige Smartpho-
nes und eine steigende Akzeptanz flr ver-
schiedene Varianten des Online-Payments,
sorgen fir eine dynamische Verbreitung.
Experton Group erwartet, dass der Anteil
derjenigen Internetnutzer, die kostenpflich-
tige Cloud Services beziehen, sich inner-
halb der kommenden 5 Jahre von 21% auf
45% in 2016 entwickeln wird.

Laut Senior Advisor Dr. Carlo Velten wer-
den die Ausgaben in der Kategorie ,,Enter-
tainment” in den nachsten Jahren weiter
ansteigen. Im Jahr 2011 werden fur un-
terhaltungszentrierte Cloud Services, wie
z.B. Dating/Social Networking, Gaming,
IPTV, Video und andere, in Deutschland
rund 959 Millionen Euro ausgegeben.
.,Die neuen mobilen Endgerate, wie iPad
und Smartphone, andern das Nutzungs-
und Konsumverhalten von Millionen Men-
schen nachhaltig”, konstatiert Velten. ,Vor
5 Jahren hatte wohl noch niemand ver-
mutet, dass so viele Deutsche im Internet
auf Partnersuche gehen und daftir in 2011
rund 150 Millionen dafiir ausgeben”, be-
merkt Velten.

Neben Internet-basierten Fernsehen (IPTV),
das in Deutschland immer mehr Anhanger
findet, entwickelt sich vor allem der Markt
fir Online- bzw. Browser-Games sehr dy-
namisch und setzt in 2011 rund 217 Millio-
nen Euro um. , Die Moglichkeit neue Spiele
sofort Giber den Browser auszuprobieren,
ohne teure Spielesoftware zu kaufen, zu in-
stallieren und gegebenenfalls noch mit der
Notwendigkeit verbunden, die eigene PC-
Hardware aufzurtisten, sind der wesentli-
cheTreiber fir die starke Nachfrage nach
Online-Games”, so Velten. Auch die breite
Auswahl und Innovationskraft der Spiele-
entwickler spielen eine wichtige Rolle. So
steigt das Angebot an verfliigbaren Games
stuindlich.

Cloud Services fiir mehr Produktivitat bei
709 Millionen Euro

,Die Cloud ist fur private Anwender aber
nicht nur ein Tummelplatz fiir die Freizeit”,
attestiert Senior Advisor Steve Janata. So
geben die deutschen Privatanwender mitt-
lerweile rund 709 Millionen Euro fiir Cloud
Services aus, um Kommunikation und Pro-
duktivitat zu verbessern. ,Wahrend E-Mail
heute primar als werbefinanzierter Dienst
genutzt wird und die Kunden dafir nicht
mehr bezahlen, entwickeln sich Business
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Social Networks a la XING und LinkedIn als
auch VOIP-Anbieter sehr gut. Speziell Frei-
berufler und Selbststdndige sind in ihrer
Vermarktung und Kommunikation auf die-
se Dienste mittlerweile fest angewiesen”,
kommentiert Janata. Zwar nutzen bisher
erst wenige Privatanwender Office-Losun-
gen aus der Cloud, daflir prosperiert des
Segment Cloud Storage, da immer mehr
Inhalte und Dokumente im Netz gespei-
chert und gesichert werden. Die geforder-
te und gewdlinschte Mobilitat sorgt dafiir,
dass auch Privatanwender von Uberall auf
ihre Daten zugreifen wollen. Als beson-
ders interessant gestaltet sich nach Aussa-
gen von Velten und Janata, die Frage, wie
schnell sich etablierte Anbieter von Lern-
und Ausbildungsinhalten in die Cloud trau-
en. Hier bieten sich fiir Lernende vielfalti-
ge Moglichkeiten, neue Fahigkeiten oder
Sprachen zu erlernen. So prognostiziert
Experton Group hier ein Marktwachstum
von 13 Millionen Euro auf 98 Millionen in
2016.

Definition und Erlauterung:

Die hier durch Experton Group aufgefiihr-
ten Prognosen stellen die Ausgaben pri-
vater Internetanwender fir kommerzielle
Cloud Services dar. Nicht integriert sind
hier der Wert der Werbefinanzierung kos-
tenfreier Cloud Services und Applikatio-
nen. Die zugrundeliegende Definition der
hier beschriebenen Cloud Services lasst
sich verallgemeinernd folgendermalen
umschreiben:
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® Standardisierte, internetbasierte
Services

® Bezug liber Subskriptions- /Abonne-
mentmodelle

® Bezug durch Privatanwender

® Nutzung auf stationaren und mobilen
Endgeraten

® Datenspeicherung und Rechenleistung
primar aus der Cloud

® Telekommunikations- bzw. Verbindungs-
entgelte nicht inkludiert

® E-Commerce-Umsatze nicht inkludiert
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