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1. Unternehmensdaten

Das Unternehmen
Name
Complan & Partner GmbH

Rechtsform
GmbH, Amtsgericht Wetzlar,
Handelsregister HR 1158

Geschaftssitz
D-35578 Wetzlar, Laufdorfer Weg 4
Telefon: 0049/6441/92 88-0
Telefax: 0049/6441/92 88-10
E-Mail: software@complan.de
Internet: www.complan.de

Geschaftsflhrer
Dr. Eckhard Weisel

Partnerschaften
Complan & Partner arbeitet mit einem Netz
ausgewabhlter Partner, die erganzende Hard-
ware- und Software-Lésungen anbieten, wie
z.B. CAD, DMS, EDI, MDE und Rechnungs-
wesen.

Stand und Entwicklung
des Unternehmens
Grundung

1983

Personal
2010: 25 Mitarbeiter

Zwei Vertriebs- und Servicebiros in Nord-
und Suddeutschland

2. Produkt- und Service-Angebot

Tatigkeitsbereiche
Auf Basis der eigenentwickelten ERP-Soft-
ware ,MerkatorlQ" realisiert Complan &
Partner ganzheitliche, integrierte Organisa-
tionslosungen (PPS, WWS, E-Business) fur
mittelstandische Fertigungs-, GroBhandels-
und Dienstleistungsunternehmen.

Die hohe Entwicklungsqualitat sowie die
groBe Flexibilitat und Integrierbarkeit machen
Merkator 1Q auch attraktiv fur Konzern-
verbdnde.

Produktangebot
Merkator 1Q

o ist eine umfassende betriebswirtschaft-
liche Anwendungssoftware mit modula-
rem Aufbau und groBer Funktionstiefe,

o erlaubt Release-fahige, kundenspezifi-
sche Erweiterungen,

o ist einfach zu bedienen und leicht an die
Kundenanforderungen anzupassen,

o ist ein modernes Produkt von erfahrenen
Software-Entwicklern,

o wird von Complan & Partner entwickelt,
direkt vertrieben und betreut,

o wird nach einem zertifizierten Konzept
prozessorientiert eingefuhrt,

o amortisiert sich schnell und gewahrleistet
durch die laufende Weiterentwicklung
lange Nutzungszeiten,

o unterstutzt alle Unternehmensprozesse
und macht Erfolg und Kosten transparent.

Merkator 1Q besteht im Standard aus den
folgenden Modulen:

MerkatorlQ ERP-Basismodule

o Beschaffung mit E-Procurement, Rech-
nungseingangskontrolle, Retouren-
abwicklung

o Burokommunikation mit Mail-/Telefon-
Integration

o Lagerwirtschaft mit Inventurabwicklung

o Materialdisposition bedarfs- und ver-
brauchsgesteuert

o Personalzeiterfassung, -auswertung und
-abrechnung

o Produktionsplanung/-steuerung mit
Kapazitatsverwaltung und Kalkulation

o Service mit Gerateverwaltung und
AuBendienstanbindung

o Vertrieb mit Produktkonfigurator, Kalkula-
tion, Budgetierung

MerkatorlQ Erweiterungsmodule
o BDE/MDE
o Controllingmodul EPUS
o CRM
o Data-Warehouse
o Dokumentenmanagement
o EDI
o Hochregallagerverwaltung
o Leergutverwaltung
o Leitstand
o Projektabwicklung/-kalkulation
o Qualitatssicherung
0 SCM mit Web-Anbindung
o Workflow Management
o Fremdproduktkopplung

Service-Angebot

Complan & Partner

o bietet ein komplettes Dienstleistungspa-
ket, von der Organisationsberatung tber
das Integrationskonzept bis zur Hotline-
Unterstltzung,

0 betreut die Anwender mit kompetenten,
festen Ansprechpartnern,

o Ubernimmt auf Wunsch die Generalunter-
nehmerschaft fur die gesamte IT-Losung,

o steht fur ein kundenorientiertes Wartungs-
konzept mit kurzen Service-Reaktions-
zeiten,

o bietet Inhouse- und Gruppenschulungen
sowie Fallstudien zu Ubungszwecken.

Branchen

MerkatorlQ ist ein ERP-Standard fur viele
Branchen, wie z.B.: Anlagen- und Apparate-
bau, Automotive, Bautechnik, Kunststoff-
verarbeitung, Medizintechnik, Metallbe- und
-verarbeitung, Nahrungsmittelproduktion,
Optik/Feinmechanik, Technischer GroBhan-
del, Teilefertigung, Textilindustrie, Werkzeug-
und Formenbau.

Spezielle Branchenldésungen wurden in Zu-
sammenarbeit mit namhaften Kunden ent-
wickelt fur die Bereiche: Geratebau, Maschi-
nenbau, Oberflachenveredlung, Recycling,
Werks- und Handelsvertretungen.

Kunden
Mehr als 50 Prozent der mittelstandischen
Complan & Partner Kunden sind fuhrend in
ihrem Marktsegment. Viele sind mit Merkator
in diese Position gewachsen und auch inter-
national sowie im Konzernverbund erfolg-
reich tatig.

3. Preise und Konditionen

o Lizenzgebuhren nach Modulpreisliste,
abhangig von der Gesamt-Userzahl

o Leasing- und Mietangebote auf Anfrage

o Wartung monatlich 1 bis 1,5 Prozent vom
Lizenzpreis, inkl. Hotline-Support

o Projekte zum Festpreis

o Service Level Agreements

rkator '
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