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1. Unternehmensdaten

Das Unternehmen
Name
BTC Business Technology Consulting AG

Rechtsform
AG, Amtsgericht Oldenburg,
Handelsregister HRB 4717
Stammkapital: EUR 2,0 Mio.

Geschaftssitz
D-26121 Oldenburg, Escherweg 5
Telefon: 0049/441/36 12-0
Telefax: 0049/441/36 12-39 99
E-Mail: office-ol@btc-ag.com
Internet: www.btc-ag.com

Vorstand
Bulent Uzuner (Vorsitzender)
Dr. Jorg Ritter
Dr. Frank Quante

Geschaftsstellen
Berlin, Bremen, Dortmund, Gutersloh, Ham-
burg, Leipzig, Mainz, Minchen, Mlnster,
Neckarsulm
in der Schweiz: Bern, ZUrich
in Polen: Poznan
in der Turkei: Istanbul

Stand und Entwicklung
des Unternehmens

1995 Grundung Netplus GmbH

1997 Grindung Uzuner Management
Consulting GmbH

1998 Grindung CCC

2001 Zusammenfihrung der o.g.
Unternehmen zur BTC Business
Technology Consulting AG

Umsatz
2007: EUR 112,3 Mio.

Personal
2008: 1.300 Mitarbeiter

Die Organisation
des Unternehmens
BTC ist in folgende Geschaftsfelder
gegliedert:
o Consulting
o Systemintegration
o Systemmanagement

2. Produkt- und Service-Angebot

Tatigkeitsbereiche
BTC ist ein [T-Lésungspartner fur den Mittel-
stand und einer der fihrenden Anbieter von
SAP-Outsourcing. Mit einem ganzheitlichen,
auf die Branchen Industrie, 6ffentliche und
private Dienstleistungen, Energieversor-

gungsunternehmen, Moébel, Logistik. Kon-
sumguter, Automotive sowie Telekommuni-
kation und Software-Industrie ausgerichte-
ten Beratungsansatz bietet BTC alle Leistun-
gen von der Prozessberatung Uber die
Systemintegration bis hin zum Systemma-
nagement aus einer Hand an.

Ganzheitliche Kundenbetreuung bei BTC
endet nicht mit der Implementierung der ge-
wahlten Lésung. Durch Themen- und Bran-
chenfokussierung sowie die Ausweitung der
regionalen Prasenz stellt BTC sich den An-
forderungen der Kunden. AuBer in Olden-
burg (Hauptsitz) ist die BTC AG in Berlin,
Bremen, Dortmund, Gutersloh, Hamburg,
Leipzig, Mainz, Munchen, Munster, Neckar-
sulm, Bern, Zurich, Poznan und Istanbul ver-
treten. Die verstarkte Dezentralisierung dient
allen Kunden, die eine Vor-Ort-Beratung be-
vorzugen.

Die Branchenfokussierung zielt auf die Er-
weiterung branchenspezifischer Kenntnisse
fur die genannten Industrie- und Dienstleis-
tungssektoren.

Consulting, Systemintegration und System-
management bilden die Kernkompetenzen
von BTC. Als Multi-Competence-Anbieter
realisiert BTC spezielle, auch zukunftig noch
zufrieden stellende IT-Losungen fur Unter-
nehmen und Organisationen. Mit ihren Divi-
sionen Ubernimmt BTC alle Aufgaben, die
bei der Konzeption, dem Aufbau, der Moder-
nisierung und dem Betrieb unternehmens-
weiter IT-Systeme anfallen.

BTC hat sich als Anbieter fur professionelles
kundennahes Outsourcing positioniert.
Zahlreiche Unternehmen lassen ihre IT-Sys-
teme in den BTC- Rechenzentren in Olden-
burg und Gtersloh betreiben.

Consulting

Consulting umfasst bei BTC Management-

und Prozessberatung von der Unterneh-

mensanalyse bis hin zum Coaching von

Managementthemen:

o Optimierung von Aufbau- und Ablauforga-
nisationen durch Continuous Process
Improvement (CPI)

o Gestaltung und Unterstitzung der Veran-
derungsprozesse durch Enterprise
Resource Planning (ERP)-Systeme

o Geschaftsprozessorientierte IT-Strategien

o Software-Auswahl, technische und be-
triebswirtschaftliche Konzeption

Systemintegration
Im Mittelpunkt der Systemintegration steht
far BTC Systeme unabhéngig, aber exakt
am Geschéftsprozess orientiert zu imple-
mentieren. Dabei bietet das Know-how von
SAP-Beratern und -Entwicklern, GIS- und
System-Spezialisten die tragfahige Basis fur
ein ganzheitliches Vorgehen:
o Implementierung und Betrieb von:
— SAP-Lésungen, Integration weiterer
Lésungen/Systeme

— Customer Relationship Management
(CRM)-, Business Warehouse-,
E-Procurement-Losungen

— Workflow- und Dokumentenmanage-
ment-Losungen

— Unternehmensportale

— Losungen fur die Fertigungsindustrie

— E-Business-, Enterprise Application
Integration (EAI)-, Geoinformationssys-
temen (GIS), Workforcemanagement
(WFM)-Losungen sowie deren Kombi-
nation

o Software-Entwicklung (u.a. Billingsyste-
me)

o Geschaftsprozess-Implementierung
unternehmensintern, unternehmens-

Ubergreifend

Systemmanagement

IT-Systeme stellen in modernen Unterneh-
men das Ruckgrat von Informationen dar.
BTC fuhrt fur Kunden auf Basis vereinbarter
Service Level Agreements den Outsourcing-
Betrieb, insbesondere von SAP-Systemen
durch:
o SAP Outsourcing/-tasking, ASP
o Applikations Hosting
o Installation, Betreuung und Betrieb von

Server- und Netzwerktechnologien
o Rechenzentrumsbetrieb etc.

Partnerschaften

Zahlreiche Hersteller-Partnerschaften und
Autorisierungen, wie z. B. die Microsoft Gold
Certified Partnerschaft, sichern ein hohes
Qualifizierungsniveau. Fur BTC als zertifi-
ziertes SAP Systemhaus, SAP Business-,
Hosting-, Service- und Gold-Partner bildet
das SAP Outsourcing einen Schwerpunkt.

Branchen

o Industrie: Branchenldsungen auf der
Basis von SAP-Software fur die Ferti-
gungsindustrie

o Private und o6ffentliche Dienstleistung

o Logistik

o Energieversorger: Losungen auf Basis von
SAP-Software fur die Energieversorgung

0 Telekommunikation

o Automotive: Einsatzuntersuchungen und
Machbarkeitsstudien, Konzeption und
Planung bis hin zur Optimierung und Im-
plementierung von SAP-Systemen.
Als Mittelstandspartner der SAP bietet
BTC die SAP All-in-One-Lésung BTC Zulie-
ferer fur die mittelstandischen Zulieferer
und Serienfertiger.

o Software-Industrie

3. Preise und Konditionen

Preise und Konditionen auf Anfrage.

Weitere Informationen unter:
www.btc-ag.com
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