binner

binner IMS GmbH

1. Unternehmensdaten

Das Unternehmen
Name
binner IMS GmbH
Intelligent Management Solutions

Rechtsform
GmbH, Amtsgericht Hannover,
Handelsregister HRB 201280

Geschaftssitz
D-30519 Hannover, Schitzenallee 1
Telefon: 0049/511/84 86 48-200
Telefax: 0049/511/84 86 48-299
E-Mail: info@binner-ims.de
Internet: www.binner-ims.de

Geschaftsfuhrer
Dipl.-Ing. Marco Idel
Dipl.-Ing. Frank Schroeder

Kernkompetenzen
binner IMS bietet umfangreiche Beratungs-
leistungen in den unterschiedlichsten Bran-
chen, die langjahrig am Markt etablierte Pro-
zessmanagement-Software sycat sowie
kundenspezifische, prozessorientierte An-
wendungsentwicklung. Mit der Integration
der Beratungsergebnisse und optimierter
Prozesse in einem hoch performanten Work-
flowsystem gestaltet binner IMS fir seine
Kunden individuelle Losungen in ereignis-
orientierten Prozesslandschaften.

Stand und Entwicklung

des Unternehmens
Mit dem Hintergrund der sycat Markteinfuh-
rung 1988, gingen die Unternehmensinhalte
der Dr. Binner CIM-House GmbH (1994) in
die 2007 gegriindete Gesellschaft binner
IMS GmbH auf.
binner IMS GmbH gewann mit der Software
flr Prozessautomatisierung Process Engine
den Innovationspreis 2008 in der Kategorie
,Business Process Management”! In den
Jahren zuvor wurde sycat mit einer Reihe
von Auszeichnungen pramiert (1999/2003).

2. Produkt- und Service-Angebot

Tatigkeitsbereiche
Mit den drei Geschaftsfeldern — einzeln ein-
gesetzt oder strategisch verknupft — ermog-
licht binner IMS ein umfassendes Leistungs-
spektrum:
o binner IMS Consulting -
far systematisches Qualitats- und Organi-
sationsmanagement.
Branchenspezifische Beratungslésungen
zu Themen wie Prozessoptimierung, Inte-
grierte Managementsysteme, Projekt- und
Qualitatsmanagement, TQM, Unterneh-
mensstrategie sowie [T-/ERP-Systemein-
fuhrung sind die Schwerpunkte bei binner
IMS Consulting.

o binner IMS Process Engine —

fur ganzheitliches Projekt-, IT- und Work-
flowmanagement.

Ebenfalls entwickelt binner IMS kunden-
spezifische und individuelle Applikationen
flr prozessorientierte Automatisierungen
im Geschaftsfeld Process Engine Solu-
tions. Zudem bietet binner IMS Standard-
l6sungen wie ,Beschwerdemanagement”
usw.

binner IMS Process Management Tools —
fUr integriertes Business- und Prozess-
management.

Die integrierte Prozessmanagement-Soft-
ware sycat ist das Standardwerkzeug flr
die systematische, datenbankgestutzte
Organisations- und Prozessgestaltung mit
einer groBen Anzahl von innovativen Einzel-
modulen.

o

Die Gestaltung der Anwendung zur Automa-
tisierung erfolgt durch die Auswahl vorgefer-
tigter Daten- bzw. Funktionsschaltflachen.
Der Maskendesigner registriert direkt in der
Position im Prozess die funktionalen Arbeits-
schritte, Objektverbindungen, Hinterlegun-
gen oder Anweisungen. Somit automatisie-
ren Sie kleinere Bestatigungs-, Freigaben-
oder Anderungsvorgange inklusive relevan-
ter Eskalationsmechanismen.

sycat tool suite

sycat Freigabeworkflow
Automatisches Initileren der Freigabepro-
zesse mit umfassenden Uberblick bei klei-
neren Freigabeprozeduren von Dokumen-
ten, Vorlagen oder Anweisungen.
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sycat Process Designer
Modellierung, Analyse, Optimierung und
Controlling der Geschéftsprozesse.
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sycat Document Manager
Personalisierte und automatisierte Vertei-
lung samtlicher Dokumente wie z.B.
Prozesse, Zeitlinien und Standards.

sycat Process Analyser
Realitatsnahe Prozessanalyse und dynami-
sche Simulation mit Ergebnisdarstellung
von Durchlaufzeiten, Kosten, Ressourcen
und Kapazitaten.

Process to Flow
Einfachste Workflowautomatisierung — ohne
Programmierkenntnisse!

sycat Aufgabenmanager
Mit sycat Aufgabenmanager werden flexibel
Aufgaben an beliebige Teilnehmer im Unter-
nehmen platziert und kontrolliert. So werden
Tatigkeiten auf einfachste Art koordiniert.

sycat KVP — Kontinuierlicher
Verbesserungsprozess
Zur Organisation relevanter Verbesserungs-
mechanismen und der kontinuierlichen Ent-
wicklung des Unternehmens.

sycat Urlaubsverwaltung
Ganzheitliche Verwaltung z.B. fur Urlaubs-
antrage und -bestatigungen in Verbindung
mit einer kompletten Personalressourcen-
planung.

Referenzen
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