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„Das Sourcing Collaboration Portal hilft 
uns, international Bedarfe zu bündeln 
und über Ausschreibungen und Auktio-
nen nennenswerte Einsparungen zu er-
zielen“ Jürgen Obergfell, Leiter strategi-
scher Einkauf bei DORMA

Anwender
DORMA ist ein internationaler Systemanbie-
ter von Produkten rund um die Tür. In den 
Bereichen Türschließtechnik, mobile Raum-
trennsysteme und bei automatischen Tür-
systemen ist das Unternehmen Weltmarkt-
führer. DORMA ist in den Geschäftsfeldern 
Türtechnik, Automatic, Glasbeschlagtech-
nik, Sicherungstechnik/Zeit- und Zutrittskon-
trolle sowie Raumtrennsysteme tätig.

Rund um den Erdball genießen DORMA-
Produkte vor allem unter Designaspekten 
allerhöchste Wertschätzung. Wesentliche 
Produktionsstätten liegen in Europa, Singa-
pur, Malaysia, China sowie Nord- und Süd-
amerika. Die Unternehmensgruppe erwirt-
schaftete im Geschäftsjahr 2004/2005 
(30.06.) einen Umsatz von 700 Mio. Euro. 
DORMA beschäftigt weltweit rund 6.100 Mit-
arbeiter. Die international operierende 
DORMA Gruppe mit 65 eigenen Gesell-
schaften in 44 Ländern hat ihren Hauptsitz in 
Ennepetal.

Aufgabenstellung
In der Produktentwicklung setzt DORMA 
Maßstäbe – bei der Lösung betriebswirt-
schaftlicher Aufgaben bedient sich das Un-
ternehmen innovativer Informationstechno-
logien. Jüngstes Beispiel ist die Implemen-
tierung des Supplier Collaboration Portals. 
arvato systems | Technologies wurde mit 
der Schaffung einer Informations-, Kommu-
nikations- und Kollaborationsplattform be-
auftragt. Die Funktionalitäten Sourcing, Aus-
schreibung und Auktion sollten zur Verfü-
gung stehen.

Lösung
Basierend auf dem Anforderungskatalog 
entschied man sich für SAP Enterprise Portal 
als Informations-, Kommunikations- und 
Kollaborationsplattform sowie die Sourcing 
Solution, eine JAVA-basierte Sourcing-, Aus-
schreibungs- und Auktionsfunktionalität. 
Eine Besonderheit der Sourcing Solution ist 
die Schnittstelle zu dem bei DORMA genutz-
ten SAP R/3 System und anderen ERP-Sys-
temen. Aus dem SAP R/3 System können 
Material-Stammdaten und Verbrauchsdaten 
in die Sourcing Solution übernommen wer-
den.

Nach erfolgreicher Ausschreibung werden 
aus der Sourcing Solution die erzielten Kon-
ditionen in das angeschlossene SAP R/3 
System überstellt, so dass diese für den Be-
schaffungsprozess wieder zur Verfügung 
stehen.

Umsetzung und Ergebnis
Durch die Bündelung von Einkaufsvolumina 
in den Ausschreibungs- und Auktionszyklen 
werden bei DORMA Einsparungen von eini-
gen Millionen Euro angestrebt. Die deutlich 
gesteigerte Effizienz bei der Zusammenar-
beit des internationalen Einkaufsteams 
durch die Nutzung des Einkaufsportals stellt 
eine Optimierung des gesamten Sourcing-
Prozesses sicher. Seit der Einführung arbei-
ten internationale Teams von Einkäufern mit 
großer Begeisterung mit dem Sourcing 
Collaboration Portal.

Im März 2006 wurde die von arvato systems 
| Technologies für DORMA entwickelte Lö-
sung vom IIR mit dem EPCON AWARD aus-
gezeichnet.

Weitere Informationen:

arvato systems | Technologies GmbH
D-33311 Gütersloh
An der Autobahn 18
Telefon: 0049/5241/80-80 200
Telefax: 0049/5241/80-80 220
E-Mail: info@as-T.biz
Internet: www.as-T.biz

Kunden-Zitat:

„Mit der Sourcing Solution hat uns arvato 
systems | Technologies eine Lösung ge-
liefert, die uns bei der Durchführung von 
Ausschreibungen und Auktionen optimal 
unterstützt. Selbst unsere Lieferanten, 
die als Bieter in den elektronischen Aus-
schreibungen im harten Wettbewerb ste-
hen, loben diese Lösung.“

Thomas Deux
Projektleiter SCP bei DORMA
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